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KE HOACH

Quing b4, xic tién du lich tinh Dién Bién giai doan 2026 - 2030

Can cir Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 31 thang 12 nam 2025 cua Ban
Chap hanh bang bé tinh vé phét trién du lich tinh Pién Bién giai doan 2026 -
2030, dinh huong dén nam 2035,

Can cir Ké hoach so 16-KH/DU ngay 28 thang 01 nam 2026 ciia Pang iy
Uy ban nhan dan tinh vé trién khai thyc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 31
thang 12 nam 2025 cua Ban Chdp hanh Pdang bé tinh vé phat trién du lich tinh
Dién Bién giai doan 2026 - 2030, dinh huong dén nam 2035;

Can cir Ké hoach sé 1940/KH-UBND ngay 18 thang 3 nam 2026 cua Uy
ban nhan dan tinh vé trién khai thuc hién Nghi quyét sé 12-NQ/TU ngay 31
thang 12 nam 2025 cua Ban Chdp hanh Bdng bé tinh vé phat trién du lich tinh
Dién Bién giai doan 2026 - 2030, dinh huong dén nam 2035;

Can cir cac Quyét dinh cua Uy ban nhan dan tinh: Sé 345/0P-UBND ngay
03 thang 3 nam 2023 phé duyét Pé an phat trién du lich tinh Dién Bién dén nam
2025, dinh hwéng dén nam 2030; sé 352/0D-UBND ngay 20 thding 02 ndm
2024 phé duyét Bé nhdn dién thwong hiéu du lich tinh Pién Bién; s6 392/0P-
UBND ngay 07 thing 3 ndm 2026 vé viéc bé nhiém Dai siz Du lich tinh Dién
Bién nhiém ky 2026 - 2028.

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach quang ba, xdc tién du lich tinh
bién Bién giai doan 2026 - 2030, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Cu thé héa cac muyc tiéu, nhiém vu, giai phap cua Nghi quyét, Ké hoach
cua tinh ve phat trién du lich; tao sy thong nhat trong chi dao, t6 chirc thuc hién
gitra cac co quan, don vi, dia phuong.

T6 chirc céc hoat dong quang bé, xuc tién du lich c6 trong tam, trong diem,
hiéu qua; doi mai ndi dung va phuong thire quang ba, xuc tien; day manh truyen
thdng so, ung dung khoa hoc, cdng nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi so
trong hoat dong quang b4, xdc tién du lich.

Xay dung, phat trién thuong hiéu du lich Dién Bién rd nét, c6 ban séc; ting
cuong nhan dién hinh anh diém dén; mo rong thi truong, gop phan thuc hién cac
muc tiéu phat trién du lich cua tinh dén nam 2030.
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2. Yéu cau

B&am sat muc tiéu, nhiém vu phét trién du lich cua tinh; bao dam thdng
nhat, dong b cac chuong trinh, ké hoach, dé an c6 lién quan trong linh vuc du
lich; bao dam tinh kha thi, tiét kiém, hiéu qua; lva chon dang ndi dung, thi
truong, d6i twong va phuong thic xuc tién phi hop.

Viéc trién khai K& hoach phai bao dam tinh than quyét liét, thuc chat, c6
san pham cu thé; ting nhiém vu phai duge xac dinh cu thé theo nguyén tic 6 ro:
rd nguoi, 1o vigc, ro thoi gian, rd trach nhiém, ro tham quyen rd két qua; gan
véi san pham dau ra, ngudn kinh phi thuc hién, co ché phdi hop, kiém tra, don
dbc va ché do bao cao dinh ky.

Uu tién cac hoat dong c6 kha nang tao hiéu (ng truyén thdng I6n, thue day
ket néi thi truong, hd tro truc tiép cho doanh nghiép, cong dong va diém dén;
gan quang ba, xuc tién vai phat trién san pham du lich dic trung, thi truong
trong diém, chuyén d6i sé va nang cao trai nghiém cua du khach.

Tang cuong 16ng ghép nguon luc tir ngén sach nha nudc, nguon xa hoi hda,
tai tro, hop tac cong - tu va cac ngudn kinh phi hop phap khac; bao dam quan ly,
st dung kinh phi tiét kiém, hiéu qua, ding quy dinh. Hang ndm céac co quan, don
vi, dia phuong chu dong xay dung du toan kinh phi gan véi nhiém vu trién khai
cu thé.

I1. CHI TIEU, KET QUA CHU YEU PEN NAM 2030

1. Duy tri va ting truéng luot tiép can trén cac nén tang truyén thong so
chinh thac quang t)é du? lich bién Bién, phﬁp dau dat toi thiéq 3 triéu luot tiep
can/nam; to chuec toi thieu 01 chién dich truyén thong chuyén dé/nam.

2. Xy dung, cap nhat co s¢ dit liéu s6 phuc vu quang bé, xc tién du lich;
tung budc chuan hoa dir liéu ve diem den, san pham, dich vu, su kién, 1€ hoi,
doanh nghiép, hinh anh, video, an pham so.

3. Pén nam 2030, co ban hoan thanh viéc ,Sé hoa thong tin ddi véi cac di‘ém
du Iichqduqc cbng nhan, di tich lich su dugc Xep hang va ban du lich cong dong
tiéu biéu; tich hop dir Iiéq trén Hé théqg du Ijgh thQng minh cua tinh. Co ban
hoan thién bg tu liéu truyen thdng so ve cac dieém den, san pham du lich trong
diém va cac san pham du lich dac trung tai 100% cac xa, phuong.

4. Bén nam 2030, h¢ thong du lich théng minh duy tri ti thiéu 100.000
luot truy cap/nam; toi thicu 70% co s¢ kinh doanh du lich tham gia cap nhat
thong tin 1én hé thong.

5. Giai doan 2026 - 2030, t6 chuc hoic phdi hop to chuc téi thiéu 15 doan
famtrip, presstrip, phototour; tham gia t6i thiéu 20 sy kién, hoi cho, dién dan xuc
tién du lich trong nuéc va qudc té, uu tién céc thi trudng trong diém, thi truong
tiém ning va cac dia ban c6 kha niang két ndi khach dén Dién Bién.

6. Hang nam, t6 chuc tap I]uén, boi dudng, néng cao nang lyc, ky nang
nghiép vu du lich, xuc tién, truyén thdng so, xay dung noi dung quang ba cho



can bo, doanh nghiép, hop tac x4, cong ddng dan cu tham gia hoat dong du lich.
111. NQI DUNG

1. Phat trién thwong hiéu, nghién ctru thi truong va co sé dir liéu phuc
vu quang ba, xtc tién du lich

Trién khai théng nhat Bo nhan dién thuwong higu du lich tinh Dién Bién trén
cac kénh truyén thong, an pham su kién, hoi chg, chuong trinh xuc tién, san
pham quang bé va cac nén tang sb.

Dinh ky t6 chirc khao sat, nghién ctu thi truong khach du lich trong nuéc
va quoc té; phan tich nhu cau, thi hiéu, kha nang chi tra, xu huéng tiéu dung,
murc d6 hai 1ong cua du khach; danh gia hiéu qua truyén thong, kha nang tiép
can thi truong va mic d6 phu hop caa san pham du lich véi ting nhém khach
muc tiéu.

Xay dung, cap nhat, chuan héa co so dir lidu s6 phuc vu quang ba, xdc tién
du lich tinh Pién Bién, gom: théng tin vé diém dén, san pham, dich vu du lich,
doanh nghiép, co sé luu tra, it hanh, du lich cong ddng, su kién, I& hoi, san
pham OCOP, hinh anh, video, an pham sb, ban d6 s6, ma QR va thong tin thi
treong khach du lich. Ttng budc hinh thanh kho dix liéu dung chung phuc vu
cdng tac quan ly, truyén thdng, quang ba, xdc tién du lich va hd trg du khéach.

2. Hoat dong thong tin, truyén thong, quang ba du lich

2.1. H¢ théng du lich théng minh va sé héa dir liéu phuc vu hoat déng
xiic tién

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich chu tri, tham muu hoan thién Hé théng du
lich thong minh tinh Dién Bién; tich hop, dong bo noi dung voi Cong thong tin
dién tir tinh, trang thong tin du lich qudc gia va cac nén tang sb co lién quan. Sau
khi Hé théng duoc nghiém thu theo quy dinh, Trung tam Xuc tién Pau tu,
Thuong mai va Du lich tinh Di¢n Bién c6 trach nhiém tlep nhan, chu tri van
hanh, cap nhat noi dung, khai thac dit liéu va dé xuat hoan thién céc tién ich
phuc vu cong tac quang ba, xuc tién du lich, hd tro du khach, doanh nghiép va
cong déng tham gia hoat dong du lich theo pham vi nhiém vu dugc giao.

Trung tam Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich chu tri thuc hién s6 hoa
thong tin céc di tich lich sur da duoc Xép hang, diém du lich duoc cong nhan, ban
du lich cong déng tiéu biéu, san phém du lich déc trung, san phém OCOP, co so
dich vu du lich va cac ndi dung phuc vu quang ba, xtc tién du lich.

Trién khai dong bo hé théng ma QR, ban d6 sd, dit liéu hinh anh, video,
thuyét minh da ngdn ngit tai cac khu, diém du lich; tung budc nghién ciu, thi
diém ung dung tri tué nhan tao (AI), cong nghé thyc té ao (VR), thuc té ting
cuong (AR) trong gi6i thiéu diém dén; wvu tién trién khai cic san phdm nhu:
video 360 do, tham quan do cac diém du lich tiéu biéu, tro 1y 40 ho tro du khach
va ban db sb tuong tac.

Khuyén khich, hd tro cac doanh nghiép, co so kinh doanh dich vu du lich
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tich hop thdng tin san pham, dich vy 1&n Hg théng du lich thong minh cua tinh;
khai thac dit liéu phuc vu truyén théng, xuc tien, két noi thi treong va nang cao
trai nghiém caa du khach.

2.2. Truyén thong sé va qudng bd trén nén ting sé

Duy tri, phat trién cic kénh truyén thong chinh thirc quang ba du lich Dién
Bién trén website, mang xd hoi va cac nén tang sd phu hop; bao dam thong tin
théng nhat, chinh xéc, cap nhat, c6 ban sic va phu hop v61 Bo nhan dién thuong
hiéu du lich tinh DBién Bién.

T chtrc san xudt, bién tap, phat hanh thuong xuyén cac san pham truyén
thong s6 nhu: video clip, phong su, ky su, infographic, bo anh, podcast, ban d6
s6, sach dién ttr, chuyén trang, chuyén muc, bai viét quang ba diém dén, san
phém, su kién, 1& hoi, van héa, am thuc, du lich cong déng va cac tuyén du lich
dac trung cua tinh.

Tb chirc cac cudc thi, sy kién sang tao ndi dung s6 hodc phdi hop trién khai
cac chién dich truyén thong sb theo chuyén dé, mua du lich, sy kién trong dlem
thi truong muc tiéu; hop tic véi co quan bao chi, nén tang sd, don vi truyen
thong, nha sang tao ndi dung, KOL/KOC, nhiép anh gia, phong vién dé ting
cuong lan téa hinh anh du lich Pién Bién.

Pinh ky theo ddi, tong hop, phan tich xu huéng truyén thong, hanh vi du
khach, hiéu qua tiép can trén méi truong sb; kip thoi diéu chinh thong diép, noi
dung, hinh thirc quang ba phu hop véi tung nhom thi truong, ting giai doan va
ting san pham du lich.

2.3. An phdm qudng ba va san phdam qua tgng du lich

Thiét ké, san xuat, tai ban, s hda va phat hanh cac an pham, tai liéu phuc
vu hoat d6ng quang bé, xdc tién du lich Pién Bién bang cac ngén ngix phu hop,
nhu: cdm nang du lich, ban db du lich, to roi, tap gap, sach anh, tai liéu gioi
thiéu tuyén diém, chwong trinh du lich, video clip, bo anh quang ba va cac tai
lidu truyén thdng phu hop khac.

Nghién ctu, thlet ké, lya chon va san xuat cac mau qua tang, qua luu ni¢m
du lich mang ban sic dic trung ciia Dién Bién; uu tién cac san pham gan véi Bo
nhan dién thuong hiéu du lich tinh, san pham OCOP, nghé thu cong truyén
thong, hoa van, hoa tiét vin héa cac dan toc, gia tri lich st Chién thiang Dién
Bién Phu va céc biéu tuong du lich tiéu biéu cua tinh.

Khuyén khich doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh, nghé nhan va cong
d6ng tham gia san xuat, phat trién san pham qua tang, qua luu niém phyc vy

khach du lich; timg budc hinh thanh hé théng san pham qua ting du lich Pién
Bién c6 tinh nhan dién, chat lwong va kha nang thuong mai hoa cao.

T6 chac quan ly, khai thac hi¢u qua “Diém trung bay gidi thicu, ban san
pham OCOP, san pham c6ng ‘nghi¢p ndng thdn tiéu biéu, ndng san, dic san
vling mién” cua tinh va cac diém trung bay khic do cac xi, phuong va thuong



nhan tu dau tu quan ly Dang thoi, khuyén khich céc to chic, ca nhan dau tu
phat trién san pham qua ting, hé thong cira hang trung bay, gidi thiéu, ban dic
san, qua tang, qua luu niém dac trung cua dia phuong.

2.4. Quang bd cdc diém dén, sin pham du lich trong diém

Xay dung, san xuét, phat hanh noi dung truyén thong, tai liu, hinh anh,
video, 4n pham sb, bai viét, chuyén dé quang ba cac diém dén, san pham du lich
trong diém cua tinh.

Tap trung truyén thong, quang ba cac san pham du lich chu dao gdom: du
lich lich st - tdm linh; du lich ban sic vin hoa dan tdc, kham pha thién nhién; du
lich nghi dudng, giai tri, cham soc strc khoe. Uu tién quang ba cac diém dén, san
pham trong diém nhu: Di tich lich sir qudc gia dac biét Chién truong Dién Bién
Pha; Khu du lich Bién Bién Phi - P4 Khoang; cac diém dén tai Muong Phing,
Tua Chla, A Pa Chai, di tich Thanh Ban Phu; cac khéng gian 1€ hoi, cho dém,
phd di bd, show dién thuc canh, ban du lich cong dong tiéu biéu va cac san
pham du lich caa cac xi, phudng theo dinh huéng tai Ké hoach sé 1940/KH-
UBND ngay 18/3/2026.

MObi x4, phuong xay dung tdi thiéu 01 bd ho so truyén théng sé gom: bai
gidi thiéu, bo anh, video ngan, toa d6 s6, ma QR va dit liéu phuc vu quang ba
trén nén tang so cua tinh.

Quang ba san pham du lich trai nghiém xuyén bién gigi, cho bién gidi,
tuyén Tay Trang - A Pa Chai, két ndi Bac Lao, Van Nam - Trung Quéc, Bic
Thai Lan va céc thi trudng tiém ning khac.

2.5. H¢ théng qudng bd trie quan

So Van hoa, Thé thao va Du lich cha tri, tham muu ra soat, lua chon, xay
dung, nang cap, thay thé hé thong bién quang ba du lich, pano, ap phich tai mot
s6 vi tri pht hop nhu céc tuyén giao thong ctra ngd trong diém, truc giao thong
chinh, khu vuc cong cong va diém tap trung khach du lich nham ting cuong
nhan dién th}IO’Ilg hiéu diém dén du lich tinh Dién Bién; tung budc ngh1§n cuu,
Ung dung bién dién tu phuc vu cong tac quang ba du lich phu hop voi di€u kién
thuec té.

Van dong, 1ghuyé'n khich cac doanh nghi€p, don vi truyén théng, t6 chirc, ca
nhan tha}m gia dau tu, tai trg, dong hanh thuc hién cac hinh tl}L'rc quang ba truc
quan; gan quang ba du lich véi quang ba thuong hi¢u san pham, doanh nghi¢p
theo dung quy dinh cua phép luat.

3. Quang b4, xuc tién du lich trong tinh, trong nwéc va quéc té

3.1. Qudng bd, xiic tién du lich trén dia ban tinh

Diang cai t6 chirc cac sy kién vian hoéa, thé thao; cic chuong trinh truyen
hinh thuc té, chuong trinh twong tac quang ba quy mé khu vue, quéc gia, quoc

té phu hop véi diéu kién thuc té cua tinh, tiéu biéu nhu: giai chay marathon, dién
kinh, dap xe dia hinh, cic giai thé thao ngoai trdi va cac chuong trinh trai



nghiém thyc t& phu hop.

Tang cudng td chirc cac hoat dong, su kién van hoa, thé thao, du lich trén
dia ban tinh gan véi quang ba diém dén va san pham du lich dac trung; lam mdéi,
nang tam trai nghiém phuc vu du khéch tai cac 1€ hdi, su kién thuong nién.

T6 chirc cac doan famtrip, presstrip, caravan, phototour moi cac doanh
nghiép 1t hanh, co quan bao chi, don vi truyén théng, nha sang tao ndi dung,
chuyén gia nhlep anh khao sat, trai nghiém, truyén théng vé san pham, dich vu
va diém dén du lich bién Bién. Sau moi chuong trinh famtrip, presstrip,
phototour, co quan chu tri téng hop bao cao két qua, sd luong bai Vlet san pham
truyén thong, chuong trinh hop tac va kha niang hinh thanh tour, tuyén méi.

Gan quang ba du lich véi cac hoat dong xuc tién dau tu, xtc tién thuong
mai, quang ba nong san, san pham OCOP, san pham ti€u thi cong nghi¢p va qua
tang luu niém ddc trung cua dia phuong.

Té chuc, _phuc dung, tai hién 18 hoi, nghi I& truyén thdng, biéu didn thuc canh
gan voi ban sic van hoa dic trung cua cac dan toc trén dia ban theo quy dinh, phi
hop diéu kién thuc té va timng thoi diém trong nam; qua dé gia tang trai nghiém cho
du khéch va hinh thanh céc san pham du lich vin hoa cong ddng.

3.2. Quang bd, xiic tién du lich trong nwéc

Trung tam Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich chu tri, tham muu h'fmg
nam lya chon, tham gia cac chuong trinh, sy ki¢n, hoi chg du lich trong tam,
trong diém do BO Vian hoa, Thé thao va Du lich, Cuc Du lich Quéc gia Viét
Nam, Hiép hoi Du lich Viét Nam, céc tinh, thanh phd t6 chuc.

T6 chirc hdi nghi, hdi thdo, toa dam, roadshow chuyén dé tai mot s thi
truong trong diém dé quang b hinh anh, diém dén, san pham du lich Pién Bién;
tang cuong lién két, hop tac gilta co quan quan 1y nha nudc, hiép hoi, doanh
nghiép lit hanh, doanh nghiép vén tai, co sé luu tra, don vi truyén thong va cac
dia phuong.

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich chu tri tham muu, cdn cr diéu kién thuc té
va ké hoach hang nim dugc cip co thim quyén phé duyét, nghién ciru to chirc
chuong trinh “Nhiing ngay Van hoéa, Du lich Bién Bién” hoac cac hoat dong
quang ba grfm vo1 van hoa, van nghé, thé thao tai mot sb thi truong trong diém
trong nudc nhu: Ha N6i, Thanh phé HO Chi Minh, Quang Ninh, Pa Nang, Hai
Phong va cac dia ban phu hop khac.

3.3. Quang bd, xiic tién du lich tai nwéc ngoai

Lya chon, tham gia cac hoi cho, dién dan, chuwong trinh xtic tién du lich
qudc té phu hop vé6i diéu kién thuc té cta tinh va ké hoach hang nim dugc cip
c6 thAm quyén phé duyét; wu tién cac thi truong truyén thong, thi truong tiém
nang nhu khu vuc ASEAN, Trung Qudbc, Phap, Nhat Ban va mdt s6 thi truong
qudc té phi hop khac.

Long ghép xtc tién du lich vdi cac chuong trinh xtc tién dau tu, xuc tién



thuong mai, hoat dong do6i ngoai, ngoai giao van hoa cia tinh ¢ nudc ngoai.

Trién khai hiéu qua cac chuong trinh xtc tién, lién két, hop tac phat trién
du lich v&i mot s dia phuong nudce ngoai ¢ thi truong khach du lich tiém ning;
tung budc quang ba va hd tro két ndi xdy dung cac tour, tuyen lién két ving,
lién qubc gia gin v0i thi truong Bic Lao, Van Nam - Trung Quéc, Bic Théi Lan
va céc thi truong tiém ning khac.

DPay manh quang ba du lich Dién Bién thong qua hoat dong thong tin ddi
ngoai, ngoai giao van hoda, cac doan ra, doan vao, co quan dai di€n ngoai giao
Viét Nam ¢ nudc ngoai, co quan dai di¢n nudc ngoai tai Viét Nam, td chirc quéc
té, phong vién, bao chi, truyén thong nudc ngoai va cong dong ngudi Pién Bién,
nguoi Viét Nam ¢ nudce ngoai.

4. H6 tro khai thac san pham, két néi thi trwong va xuc tién thu hat
dau tw du lich

Nghién curu, h6 trg cac dia phuong, doanh nghiép, hgp tac x4, cong_ dong
x4y dung hd so truyén thong san pham cau chuyén diém dén, lich trinh mau, tai
liéu chao ban tour, bd anh, video ngin va ndi dung quang ba phuc vu két nbi véi
doanh nghiép It hanh, van tai, Iuu tra va cac kénh phan ph01 khach du lich.

Phéi hop khao sat, hoan thién ndi dung gidi thiéu va hd trg két ndi khai
thac cac tour du lich mau, tuyén du lich chuyén dé, san phém trai nghiém, diém
check-in, san phdm luu niém, qua ting du lich mang ban sic Dién Bién; wu tién
cac san pham c6 kha nang khai thac thuc té, pht hop véi thi truong khach muc
tiéu va dinh hudng phat trién du lich cua tinh.

Long ghép quang ba, xtc tién du lich voi xuc tién thu hit dau tu vao cac
khu, diém du lich, dich vu luu tru, nghi dudng, vui choi giai tri, cham soc sirc
khoe, kinh té dém, phé di bo, cho dém va cac san phﬁm du lich chat lugng cao;
xay dung tai liéu gi6i thiéu tiém nang, danh myc du an, khong gian phat trién du
lich trong diém dé phuc vu lam viéc véi nha dau tu, doanh nghiép, hiép hoi va
d6i tac trong, ngoai nudc.

Phoi hop két ndi voi cac hang hang khong, doanh nghiép vén tai, doanh
nghiép 1t hanh, co s¢ luu tra, khu, diém du lich d€ xay dung, quang ba cac goi
san pham du lich Bién Bién.

Phat dong chuong trinh kich cau du lich vao mua thap diém; dinh hudng,
két ndi, van dong cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich cha dong xay
dung va trién khai cac géi san pham du lich vu dai, chuong trinh lién két giam
gia dich vu luu tra, van chuyén, tham quan, trai nghiém nham thu hat khach du
lich, kéo dai thoi gian luu tra va tdng mure chi tiéu cua du khach.

5. Pao tao, boi duwdng niing lye xic tién va truyén théng du lich

T6 chirc cac 16p dao tao, tap huan boi duang k¥ nang xuc tién du lich,
truyen thong s6, khai thac nén tang 50, xay dung ndi dung quang ba, ké chuyén
diém dén, chup anh, quay video bang dién thoai thong minh, quan tri fanpage,



su dung ma QR va khai thac nén tang du lich thong minh. Qua d6, hd tro nang
cao nang lyc truyén thong, quang ba cho can by, doanh nghiép, hop tac x&, chu
thé OCOP, cong dong dan cu va céac chu thé tham gia hoat dong du lich.

T6 chirc cac chuong trinh bdi dudng, cap nhat kién thtec, trao doi kinh
nghiém, hoi thi, hoat dong thuc hanh ky ndng gan vdi quang ba, gidi thiéu diém
dén, ké chuyén du lich, truyén thong s6 va nang cao chét lugng trai nghiém
truyén thong tai diém dén theo ké hoach duoc cip c6 tham quyén phé duyét.

Tuyén chon va bdi dudng luc lugng cong tac vién truyén thong du lich dia
phuong; khuyén khich hoc sinh, sinh vién, doan vién, thanh nién, cau lac bo nghé
thuat, nhiep anh tham gia ho trg quang b4, san xuat néi dung so vé du lich tinh.

6. Huy déng nguén lwe cho cdng tac quang ba, xdc tién du lich

Huy dong nguon lyc xa hoi hoa va thuc day hop tac cong - tu voi doanh
nghiép, t6 chuc, cd nhan trong va ngoai tinh tham gia hd tro hoat dong truyen
thong, quang b4, xy dung an pham, quang bé s6, to churc su kién, phat trién nén
tang sb va cac cong cu quang ba tai diém dén.

Khuyén khich doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan tham gia dc“)ngv hanh cung
tinh trong cac chien dich truyén thong, quang ba diém dén, phat trien ndi dung
s0, san pham qua tang va cac hoat dong kich cau du lich.

Tang cuong tranh thu cac chu:ong trinh, dw 4n va ngudn ho tro hop phéap phuc
vu chuyen d6i sb, quang ba, xuc tién du lich va dao tao ngUOn nhan lyc; nghién
ctru, d& xuat cac mé hinh, giai phép nang cao ning lyuc truyén thdng, xdc tién du
lich caa tinh phtl hop véi diéu kién thyc té va kha ning huy dong ngudn luc.

7. Phat huy vai tro DPai sit Du lich tinh Dién Bién

Phat huy vai tro Pai sit Du lich tinh Bién Bién nhiém ky 2026-2028 trong
cac hoat dong quang ba, xuc tién, gop phan lan toa hinh anh, thu:ong hiéu va gia
tri ddc trung cua diém dén Pién Bién tdi du khach trong nudc va qudc té. Pai sir
Du lich tham gia ddng hanh cuing tinh trong cac hoat dong:

(1) Quang ba hinh anh du lich Bién Bién trén cac nén tang truyén thong so,
mang Xa hoi, cac chuong trinh giao luu, sy kién van hoa, du lich, thé thao va cac
hoat dong truyen théng phu hop.

(2) Tham gia cac chuong trinh, chién dich truyén théng quang ba diém dén,
san pham du lich, I€ hoi, su kién du lich tiéu biéu cua tinh; gigi thiéu céac gia tri
lich str, van hoa, thién nhién va con nguoi Bién Bién.,

(3) Bong hanh tai cac hoi cho, dién dan, hoi nghi, chuong trinh xuc tién du
lich trong nudc va quoc teé theo diéu kién thuc té va ké hoach dugc cap c6 tham
quyen phé duyét.

(4) Tham gia cac chuong trinh famtrip, presstrlp, phototour, khao sat san

pham du lich mai; hd tro lan téa thdng tin vé cac tuyén diém, san pham va trai
nghiém du lich dac trung cua tinh.



(5) Két noi, gidi thigu, van dong cac to chirc, doanh nghip, chuyén gia,
nha sang tao néi dung, co quan truyén théng, nghé si, ngudi cd anh hudéng tham
gia quang ba hinh anh du lich bién Bién.

(6) Tham gia céc hoat dong cong dong, chuong trinh gido duc, truyén cam
hang vé lich sir, van hoa, du lich Bién Bién cho thé hé tré va cong dong xa hoi.

(7) Thuc hién cac nhiém vu quang b4, xuc tién du lich khac theo dé nghi
cua tinh va phu hgp véi chuong trinh hoat dong cua Pai sir Du lich.

~(8) Viéc huy dong Dai s Du lich tham gia cac hoat dong quang ba, xuc
tien duoc thyc hién trén co so tu nguyén, phu hop véi chuong trinh cong tac va
diéu kién thyec te.

IV. KINH PHI

1. Nguon kinh phi thuc hién Ké hoach nay bé tri tir nguon ngan sach nha
nuéc theo phan cap ngan sach hién hanh; 16ng ghép trong cac chuong trinh, du
an, dé an lién quan trién khai thyuc hién trén dia ban; 1ong ghép trong cac hoat
dong chuyén mon, dy toan chi thuong xuyén cua cac cap, cac nganh; nguon xa
hoi héa va nguon huy dong hop phap khac theo quy dinh (néu co).

2. Khuyén khich huy dong nguon luc xa hoi héa, tai trg, hop tac cong - tu va
cac nguon hop phap khac dé tang cuong hiéu qua to churc thuc hién Keé hoach.

3. Hang nim, cin c& nhiém vu duogc giao, cac co quan, don vi co :[réch
nhﬁiém Iap‘ du toan kinh ph[ thuc hié,n, gui So Tai chinh tham dinh, trinh cap cé
tham quyén xem xet, quyéet dinh bo tri kinh phi theo quy dinh cia phép luat.
Viéc quan ly, st dung va thanh quyét toan kinh phi phdi bao dam ding muc
dich, dung ché d9, tiéu chuan, dinh muc, tiét kiém, hiéu qua, cong khai, minh
bach va tuan thu cac quy dinh phap luat hién hanh.

(C6 Phy luc nhiém vy va nhu cau kinh phi kem theo).

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Trung tdm Xc tién Pau tw, Thwong mai va Du lich

La co quan dau moi chu tri tham muu to chirc trién khai K& hoach; phoi
hop voi cac co quan, don vi, dia phuong cu theé hda nhiém vy, xay dung chuong
trinh c6ng tac hang nam bao dam thiet thuc, hiéu qua.

Chu tri cdng téc xay dung, phat trién thuong hiéu du lich Pién Bién; t
chuc san xuat an pham truyén thong, noi dung so; cha tri hoac phoi hop trién
khai cac hoat dong quang ba, xdc tien du lich trong nuéc va quoc té theo ké
hoach dugc phé duyét.

Chu tri nghién cau thi truong, xay dung, quan 1y, cap nhat va khai thac co
s& dir lieu phuc vu quang ba, xuc tién du lich; to chac famtrip, presstrlp,
phototour, roadshow, hoi thao, hoi nghi xtc tién, két ndi thi truong va hd tro
doanh nghiép tham gia quang ba, xtc tién du lich.

Chu tri van hanh Hé théng du lich théng minh tinh Dién Bién trong pham
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Vi nhiém vu duoc giao sau khi hé thdng dugc nghiém thu, ban giao; cap nhat,
chuan hoa dit liu, tich hop noi dung quang ba, hd tro doanh nghiép va du khach
khai thac hé thong.

Phéi hop phat huy vai trd cia Pai st Dullich tinh Dién Bién nhiém ky 2026
- 2028 trong cac hoat dong quang ba, xUc tien du lich ¢ trong nudc va quoc te
theo dinh hudng chuyén mén va ké hoach duoc cap c6 tham quyen phé duyét.

Chu tri theo ddi, don déc, tong hop két qua thuc hign Ké hoach va Phu luc
kem theo; dinh ky bao cao Uy ban nhan dan tinh; kip thoi tham muu théo g& kho
khan, vudng mac phat sinh.

2. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

Chu tri huéng dan chuy@én mén, nghiép vu quan 1y nha nudc vé du lich;
phdi hop cung cap thong tin, dit liéu chuyén nganh, ndi dung vé I8 hoi, su kién
van hoa, thé thao va du lich, cac gia tri van hoa truyén théng, san pham du lich
dic trung phuc vu cong tac truyén thong, quang ba, xtc tién du lich cua tinh.

Chu tri hoan thién, van hanh thir nghiém, nghiém thu va ban giao Hé théng
du lich théng minh tinh Pién Bién cho Trung tim XUc tién Pau tw, Thuong mai
va Du lich tinh Pién Bién theo quy dinh; phéi hop trong qua trinh tiép nhan,
quan ly, van hanh, cap nhat di liéu, khai thac hé thdng phuc vu quang ba, xuc
tién du lich va hd trg du khéch.

Chu tri tham muu t6 chirc cac chwong trinh, su kién vén hoéa, du lich, Ie hoi
truyén thdng, céc giai thi dau thé thao cap tinh, khu vuc va toan quéc gan véi
quang bé hinh anh, diém dén va phét trién du lich tinh DBién Bién.

_Chu tri, phdi hop to chuc céc hoat dong dao tao, boi dudng phat trien
nguon nhén luc du lich; huéng dan chuan hoa diém dén, san phém,, I€ hoi, trai
nghiém dac trung va ndi dung chuyén mén phuc vu quang ba, xuc tién du lich.

Chu tri tham muu dinh huéng, quan 1y ndi dung chuyén mén ddi véi cac
hoat dong quang ba, xdc tien du lich c6 su tham gia cua Dai st Du lich tinh Dién
Bién; cho y kien vé thong diép, kich ban, tai ligu, hinh anh, ndi dung gidi thiéu
lich St, van hoa, di san, diém den, san pham du lich trong cac chuong trinh
truyén thong, su kién va cac hoat dong dong hanh caa bai st Du lich.

Chu tri theo ddi, dénh gia hiéu qua hoat dong ctia Dai sir Du lich va dé xuét
hinh thac phoi hop phu hop véi yéu cau quan 1y nha nudc vé du lich va dinh
hudng quang ba hinh anh tinh bién Bién.

3. S¢ Tai chinh

Can ctr kha nang can déi ngan sach dia phuong, cac ngudn tir chwong trinh,
du an, dé an lién quan, nguon xd hot hoa va cac nguon hop phap khac, tham
mu, trinh cép c6 tham quyén xem xét, quyét dinh bd tri kinh phi theo quy dinh

cua Luat ngan sach nha nudc va cac van ban hudéng dan lién quan dé t6 chirc
thuc hién K& hoach.

4. S Ngoai vu
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Chu tri, phdi hop voi cac don vi lién quan trién khai cac hoat dong quéang
ba du lich Bién Bién thong qua cac doan ra, doan vao; co quan dai dién ngoai
giao nudc ngoai tai Viét Nam, Dai sir quan Viét Nam ¢ nudc ngoai, phai doan
dai dién thuong tryc Viét Nam ¢ nudc ngoai, t6 chirc qubc té, co quan bao chi,
truyén théng nudce ngoai dén tac nghiép tai Pién Bién va cong dong ngudi Dién
Bién, nguoi Viét Nam ¢ nude ngoai.

Phéi hop 16ng ghép ndi dung quang ba, xuc tién du lich trong cac hoat dong
d6i ngoai, ngoai giao vin hoa va hop tac qudc té cua tinh.

5. S Khoa hec va Cbéng nghé

Phoi hop trién khai nghién ciiu, tng dung khoa hoc, cong nghg, doi méi sang
tao va chuyén doi so trong quang ba, xdc tién du lich; ho tro phat trién nén tang
s0, co s¢ dir liéu, ha tang k¥ thuat phuc vu Hé thong du lich thong minh cua tinh.

7 Phéi hop hS tro bao ho tai san tri tué, xéy dung thuong hiéu, ap dung tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat va tham gia phat trién hé sinh thai du lich théng minh
caa tinh.

Phoi hop véi cac doanh nghiép vién thdng phat trien ha tang s6, mé rong
vung phu séng, bao dam chat luong duong truyén, gop phan phuc vu quang ba
va phat trién du lich.

6. Vin phong Uy ban nhén dan tinh

Phoi hop cap nhat, dang tai thong tin vé hoat dong quang ba, xtc tién du
lich trén Cong thong tin dién tir tinh; phdi hop sap xép chuong trinh lam viéc
cua lanh dao Uy ban nhéan dan tinh voi cac doan cong tac, dbi tac, doanh nghiép,
co quan truyén thong trong va ngoai nudc khi c6 dé& nghi; phdi hop don doc
tong hop cac nhiém vy duge Uy ban nhan dan tinh giao lién quan dén viéc trién
khai thyc hién K& hoach.

7. S6 Giao duc va Dao tao

Chu tri, phdi hop 16ng ghép ndi dung tuyén truyén, gido duc vé lich sir, vin
hoa, du lich Pién Bién trong cadc chuong trinh ngoai khoa, tradi nghi¢ém cho hoc
sinh, sinh vién.

Chi dao, hudng dan cac co s gido duc ting cudng to chic cic chuong
trinh tham quan, hoc tap, trai nghi¢m thuc té tai cac di tich lich str, bao tang,
lang nghé, ban du lich cong ddng va cac diém du lich tiéu biéu trén dia ban tinh
nham goép phan lan téa hinh anh Dién Bién, nang cao nhan thirc vé du lich va
quang ba di san.

Phéi hop td chirc cac cudc thi, san choi, hoat dong tim hiéu lich su, van
hoa, du lich Di¢n Bién trong cac co s& gido duc.

8. S& Nong nghiép va Moi truwomg

Chu tri, phéi hop hd trg phat trién san pham OCOP, san pham néng nghiép,
nong thon gan véi du lich; xay dung moé hinh du lich nong nghiép, nong thon, diém
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check-in, trai nghiém gan voi san xuét, ché bién va tiéu thu san pham dic trung.

Phdi hop x4y dung va phat trién chudi gia tri san xuét - ché bién - tiéu thu -
du lich; ho tro dao tao hd dan, hop tac xa phat trién cac san pham phuc vu nhu
cau cua khach du lich.

Phéi hop dao tao, tap huén cho hop tac xa, hg san xuét, cac chu thé OCOP
ve€ phat trién san pham phuc vu khach du lich.

9. S¢ Cong Thuong

Trién khai chinh sach khuyén cong nham hd trg phat tr1en san pham cong
nghiép nong thon ti€u biéu, khoi phuc cac nghé thu cong truyén théng, san xuat
cac san pham qua ting, qua luu niém da dang vé mau ma, bao dam k¥ thuat,
chat luong phuc vu khach du lich.

Phéi ho‘pqhé tro két nbi tiéu thu, quang ba san pham dic trung, san pham
OCOP, san pham qua tang, qua luu niém gop phan quang ba va phat trién du lich.

10. Sé Xay dung

Phéi hop ra soat, hudng dan vi tri lap dat bién quang ba du lich, pano, ap

phich, bién chi dan, diém ding nghi va cac noi dung lién quan dén ha tang giao
thong, khdng gian cong cong phuc vu quang bé, xuc tién du lich theo quy dinh.

11. Cong an tinh

Phoi hop bao dam an ninh, trét ty, an toan xa hoi tai cac khu, diém du lich,
su kién xtc tién du lich va cac hoat dong cé yéu t6 nudc ngoai; tao di€u kién
thuan lgi cho hoat dong du lich theo quy dinh cta phép luat.

12. B¢ Chi huy Quan sy tinh

Phéi hop bdo ddm an ninh, an toan tai khu vuc bién gioi, ctra khéau va cac
diém tham quan li€n quan; tao di€u kién thuan lgi cho hoat dong du lich bién
gi6i1 theo quy dinh cia phép luat.

13. Céc sé, nganh tinh

Cin ctr chirc nang, nhiém vu duoc giao, chu dong phéi hop trién khai cac
noi dung cua K¢ hoach; 1ong ghép vai cac chuong trinh, ké hoach, dé an co lién
quan nham nang cao hiéu qua quang ba, xuc ti¢n du lich tinh Bién Bién.

14. Uy ban nhan dan cac xi, phuong

Can ctr Ké hoach nay, hang nam xay dung ké hoach cu thé cua dia phuong;
bo tri nguon luc, t6 chac trién khai cac nhiém vu thugc pham vi quan ly.

Chu dong t6 chuc cac 18 hoi, su Kién van hoa, thé thao va du lich trén dia
ban; tdng cuong phuc dung, tai hién cac nghi I, 1€ hoi truyen thong, biéu dién
thuc canh, khong gian van hoa dac trung, hoat dong trai nghiém phuc vu khach
du lich.

Phéi hop quan Iy, bao ton, phét huy gia tri di tich, tai nguyén du lich, canh
quan moi truong; bao dam an ninh, an toan, vé sinh moi trudng va van hoéa tng



13

Xir tai diém dén.

Chu dong phdi hop quang ba cac diém dén, san pham du lich cua dia
phuong, nhat 13 cac ban du lich cong dong tiéu biéu; hd tro doanh nghiép, hop
tac x4, ho kinh doanh trén dja ban lién két, quang ba, xdc tién san pham, dich vu
du lich; phdi hop véi Trung tdm Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich t6
chtic cac chuong trinh famtrip, presstrip, caravan, phototour khao sat san pham
du lich tai dia phuong.

Dinh ky hang nim ra soat, cap nhat thdng tin vé diém dén, san pham du
lich, 18 hoi, su kién, co s dich vu, san pham OCOP, h kinh doanh, nghé nhan,
cau chuyén van hoéa, hinh anh, video cua dia phwong giri Trung tdm Xuc tién
Pau tu, Thuong mai va Du lich dé cap nhat vao co so dit lidu va phuc vu cong
tac quang ba, xdc tién du lich.

15. Pé nghi Bao va phat thanh, truyén hinh Pién Bién

Déy manh san xuét, nang cao chét luong, hinh thirc céc tin, bai, video, clip,
chuyén trang, chuyén d¢, phong sy trai nghiém san pham, diém dén du lich Pién
Bién; ting cuong st dung cac nén tang sd; ddi méi chwong trinh, chuyén muc
quang ba du lich phat song trén cac nén tang bao chi, phat thanh, truyén hinh.

Nghién ctru, dé xuit to chirc cac chuong trinh tuong tac, cugc thi tim hleu
lich str, van hoa, du lich tinh Pién Bién trén song truyén hinh va cac nén tang sd
nhim gia ting twong tac, thu hit cong ching va quang ba du lich cta tinh.

16. P& nghi Hiép hai Du lich tinh Pién Bién

Phat huy vai trd cau ndi, hd trg cac don vi kinh doanh du lich trén dia ban
tinh lién két, hop tac, phat trién cac san pham du lich chét luong cao; két ndi,
huéng dan cac thanh vién trién khai cac hoat dong xuc tién quang ba san pham,
dich vu va chuong trinh kich cau, khuyén mai thu hat khach.

Vin dong, khuyén khich cac doanh nghiép, co s kinh doanh dich vu du
lich trén dia ban tinh, dac biét 1a hoi vién, tich cuc tham gia cac chuong trinh,
hoat dong quang ba du lich cua tinh.

T6 chire céc chuong trinh khéo sat, nghién ciiu xay dyng san pham du lich
mai; phoi hqp véi Hiép hoi Du lich Viét Nam va céc tinh, thanh pho day manh
cbng tac truyen théng, quang ba thu hat khach du lich.

17. P& nghi cac don vi, doanh nghiép kinh doanh du lich va cac Hang
hang khong

Néng cao chat lugng dich vy, phat trién san pham mdi, tham gia tich hop
dir ligu 1én hé thong du lich thong minh cua tinh.

Chu dong phol hop v&i cac co quan nha nudc trong cong tac truyen thong,
quang ba, xuc tién du lich; xay dung, hoan thién va chao ban cac san pham tour,
tuyén du lich Pién Bién; thudng xuyén doi méi dich vu, nang cao chét luong san
pham, dich vu nham thu hat khéch du lich.
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Phdi hop tham gia cac hoat dong khao sét, két ndi thi truong, kich cau du lich,
quang ba hinh anh du lich Bién Bién trén cac kénh truyen thong cia doanh nghiép.

VI. CHE PO THONG TIN, BAO CAO

Céc co quan, don vi, dia phuong dinh ky hing nim, trwéc ngay 25 thang
11, b4o cdo két qua thyc hién vé Trung tam Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du
lich dé tong hop; Trung tdm Xc tién Dau tu, Thuong mai va Du lich tong hop,
bao cao Uy ban nhan dén tinh trwéc ngay 10 thang 12 hang nim.

7 N:Elm 2028 thuc hién bég cdo so két gitta ky; nam 2030 thyuc hi¢n bao céo
tong ket két qua thuc hién K& hoach, lam co s¢ xay dung dinh hudng quang ba,
xuc tién du lich giai doan ti€p theo.

Trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu c6 kho khan, vuong méc cac co
quan, don vi, dia phuong kip thoi phan anh vé Trung tam Xuc tién Pau tu,
Thuong mai va Du lich tinh Pién Bién dé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan
tinh xem xé&t, chi dao.

Uy ban nhan dan tinh yéu cau céc so, ban, nganh tinh; Uy ban nhan dan céac
xa, phuong; Trung tam Xdc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich; Hiép hoi Du
lich tinh; cac co quan, don vi, doanh nghiép va té chuc, ca nhan co lién quan
nghiém tuc trién khai thuc hién dat hiéu qua./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. Tinh dy (b/c); KT. CHU TICH
- TT. HDND tinh; D HO CHﬁ TICH

- Lanh dao UBND tinh;

- Ban Thuong truc UBMTTQVN tinh;

- C&c s6, ban, nganh tinh;

- Céc T chac CT - XH tinh;

- UBND céc x&, phuong;

- Trung tm Xdc tién Dau tw, Thuong mai va Du lich;
- Hiép hoi Du lich tinh Dién Bién;

- B40o va Phéat thanh, Truyén hinh Dién Bién;

- Cac co quan bao chi trén dia ban; Nguyén Minh Phu
- Cac don vi, doanh nghiép du lich;

- L/a@ VP UBND tinh;

- Luu: VT, KGVX.
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