UBND TINH PIEN BIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:1824 /TB-SNgV Dién Bién, ngay 10  thdng 8 nam 2026
THONG BAO

V& viéc niém yét, cong khai, sit dung ma QR-Code trong thuc hién
tha tuc hanh chinh thugc pham vi, chire ning quan ly
caa Sé Ngoai vu tinh Dién Bién

Trién khai thyuc hién Ké hoach s6 335/KH-SNgV ngay 04/02/2026 cta So
Ngoai vy vé viée Truyén thong vé hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh nim
2026; Ké hoach s6 980/KH-SNgV ngay 04/5/2026 cuia Sé Ngoai vu vé viéc thong
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc nam 2026,

Nham ting cuong ung dung céng nghé thong tin trong cong tac cai cach
hanh chinh cung vé1 viéc xay dung chinh quyén s6, tao moi diéu kién thuan loi
cho c4 nhan, to chic, doanh nghi¢p mubn nghién ctru, tim hiéu thong tin tha tuc
hanh chinh thudc pham vi chttc ndng quéan ly cua S& Ngoai vu; S¢ Ngoai vu thuc
hién viéc niém yét, cong khai, str dung ma QR-Code tai Trung tdim Phuc vu hanh
chinh c¢ong tinh va tai Website S& Ngoai wvu (dia chi
https://sngv.dienbien.gov.vn/THU.TUC.HANH.CHINH) cuy thé nhu sau:

1. Danh muc thi tuc hanh chinh thu¢c pham vi, chirc nang quan ly caa
Sé Ngoai vu tinh Dién Bién
(Chi tiét tai Phy luc kém theo)
2. Huéng din tra ciru thii tuc hanh chinh

Nguoi dan, td chure, doanh nghi¢p, co quan, don vi quan tam, thyc hi¢n tra
ctru thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cua S& Ngoai vu qua ma QR-
Code thuc hién theo cac budce, cu thé nhu sau:

- Bu6c 1: M6 tng dung c6 chirc nang quét ma QR-Code trén dién thoai
ca nhan;

- Budc 2: Huong camera dién thoai vao vi tri ma QR-Code linh vuc thu tuc

hanh chinh;

- Bu6c 3: Khi man hinh dién thoai hién thi duong link niém yét thu tuc
hanh chinh, nhdn mo d¢ tra ctru thong tin.

3. Huéng din td chirc/ca nhan ndp hd so truc tuyén khi thwe hién thi
tuc hanh chinh



(Tai liéu Hudng dan ndp ho so truc tuyén dinh kém van ban)

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudéng mac hoac can ho trg, cong dan, to
churc, doanh nghiép, co quan, don vi c6 lién quan c6 thé 1ién hé:

- Van phong S& Ngoai vu tinh Dién Bién.

- DPia chi: S6 886, duong V& Nguyén Giap, phuong Pién Bién Phu, tinh
Dién Bién.

- bién thoai lién hé: 0215 (3).825.554.

S& Ngoai vu tran trong théng bao toi Quy co quan, don vi biét, thyc hién
cac thu tuc hanh chinh ¢6 lién quan thudoc pham vi chirc nang, quan 1y cta S¢&
Ngoai vu tinh Bi¢n Bién./.

Noi nhan:

- Cac Ban, S&, nganh, doan thé tinh;
- Trung tdm PVHCC tinh;

- UBND céc xa, phuong;

- Lanh dao S&;

- Cac don vi thudc So;

- Luwu: VT, VP.
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