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THÔNG BÁO 

Về việc niêm yết, công khai, sử dụng mã QR-Code trong thực hiện  

thủ tục hành chính thuộc phạm vi, chức năng quản lý  

của Sở Ngoại vụ tỉnh Điện Biên 

  

Triển khai thực hiện Kế hoạch số 335/KH-SNgV ngày 04/02/2026 của Sở 

Ngoại vụ về việc Truyền thông về hoạt động kiểm soát thủ tục hành chính năm 

2026; Kế hoạch số 980/KH-SNgV ngày 04/5/2026 của Sở Ngoại vụ về việc thông 

tin, tuyên truyền cải cách hành chính nhà nước năm 2026. 

Nhằm tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác cải cách 

hành chính cùng với việc xây dựng chính quyền số, tạo mọi điều kiện thuận lợi 

cho cá nhân, tổ chức, doanh nghiệp muốn nghiên cứu, tìm hiểu thông tin thủ tục 

hành chính thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Ngoại vụ; Sở Ngoại vụ thực 

hiện việc niêm yết, công khai, sử dụng mã QR-Code tại Trung tâm Phục vụ hành 

chính công tỉnh và tại Website Sở Ngoại vụ (địa chỉ 

https://sngv.dienbien.gov.vn/THU.TUC.HANH.CHINH) cụ thể như sau: 

1. Danh mục thủ tục hành chính thuộc phạm vi, chức năng quản lý của 

Sở Ngoại vụ tỉnh Điện Biên  

(Chi tiết tại Phụ lục kèm theo) 

2. Hướng dẫn tra cứu thủ tục hành chính  

Người dân, tổ chức, doanh nghiệp, cơ quan, đơn vị quan tâm, thực hiện tra 

cứu thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Ngoại vụ qua mã QR-

Code thực hiện theo các bước, cụ thể như sau:  

- Bước 1: Mở ứng dụng có chức năng quét mã QR-Code trên điện thoại 

cá nhân;  

- Bước 2: Hướng camera điện thoại vào vị trí mã QR-Code lĩnh vực thủ tục 

hành chính;  

- Bước 3: Khi màn hình điện thoại hiển thị đường link niêm yết thủ tục 

hành chính, nhấn mở để tra cứu thông tin.  

3. Hướng dẫn tổ chức/cá nhân nộp hồ sơ trực tuyến khi thực hiện thủ 

tục hành chính  



(Tài liệu Hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến đính kèm văn bản) 

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc hoặc cần hỗ trợ, công dân, tổ 

chức, doanh nghiệp, cơ quan, đơn vị có liên quan có thể liên hệ:  

- Văn phòng Sở Ngoại vụ tỉnh Điện Biên.  

- Địa chỉ: Số 886, đường Võ Nguyên Giáp, phường Điện Biên Phủ, tỉnh 

Điện Biên.  

- Điện thoại liên hệ: 0215 (3).825.554. 

Sở Ngoại vụ trân trọng thông báo tới Quý cơ quan, đơn vị biết, thực hiện 

các thủ tục hành chính có liên quan thuộc phạm vi chức năng, quản lý của Sở 

Ngoại vụ tỉnh Điện Biên./. 

Nơi nhận: 
- Các Ban, Sở, ngành, đoàn thể tỉnh;  

- Trung tâm PVHCC tỉnh;  

- UBND các xã, phường;  

- Lãnh đạo Sở; 

- Các đơn vị thuộc Sở; 

- Lưu: VT, VP. 
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Nguyễn Đức Hạnh 
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